
 

 

POLÍTICA DE COOKIES 

 

DACARE IPS S.A.S le da la bienvenida a este Sitio Web (en adelante el o del Sitio). 
 
En este Sitio Web se utilizan cookies de terceros y propias para conseguir que tengas una mejor 
experiencia de navegación, puedas compartir contenido en redes sociales y para que podamos 
obtener estadísticas de los usuarios. Puedes evitar la descarga de cookies a través de la 
configuración de tu navegador, evitando que las cookies se almacenen en su dispositivo. DACARE 
IPS S.A.S. como propietario de este Sitio Web, te comunica que no utiliza ninguna información 
personal procedente de cookies, tan sólo realizamos estadísticas generales de visitas que no 
suponen ninguna información personal. Es muy importante que lea la presente política de cookies 
y comprendas que, si continúas navegando, consideraremos que aceptas su uso. 
 
En Colombia, la Ley 527 de 1999 rige el comercio electrónico y establece que, para el tratamiento 
de datos personales, incluyendo aquellos obtenidos mediante el uso de tecnologías como las 
cookies, se requiere consentimiento. Si bien la ley no especifica tácito o exactamente el mecanismo 
de consentimiento, el principio general es que el usuario debe ser informado y dar su 
consentimiento para la utilización de sus datos. Por lo tanto, el principio de que la continuación de 
la navegación implica consentimiento en el uso de tecnologías como cookies, es un principio que se 
alinea con la legislación colombiana en materia de protección de datos y comercio electrónico. Es 
decir, si un sitio web colombiano utiliza cookies y notifica al usuario sobre su uso, la continuación 
de la navegación se puede interpretar como consentimiento por parte del usuario, aunque esta no 
sea una interpretación literal de la Ley 527 de 1999.  
 
Entidad Responsable 
 
La entidad responsable de la recogida, procesamiento y utilización de tus datos personales, en el 
sentido establecido por la Ley de Protección de Datos Personales es la página www.dacareips.com, 
propiedad de Dacare IPS S.A.S. establecida o con domicilio en la Calle 9 Sur # 9ª – 81 Barrio La Julia, 
Buga en el Departamento del Valle del cauca en Colombia. 

1.​ QUÉ SON LAS COOKIES 
Una cookie es un archivo que se descarga en su equipo con la finalidad de almacenar datos que 
podrán ser actualizados y recuperados por DACARE IPS S.A.S. responsable de su instalación.  
 
Las cookies utilizadas en nuestro Sitio Web, son de sesión y de terceros, y nos permiten almacenar 
y acceder a información relativa al idioma, el tipo de navegador utilizado, y otras características 
generales predefinidas por el usuario, así como, seguir y analizar la actividad que lleva a cabo, con 
el objeto de introducir mejoras y prestar nuestros servicios de una manera más eficiente y 
personalizada. Las cookies, en función de su permanencia, pueden dividirse en cookies de sesión o 
permanentes. Las que expiran cuando el usuario cierra el navegador. Las que expiran en función de 
cuando se cumpla el objetivo para el que sirven (por ejemplo, para que el usuario se mantenga 
identificado en los servicios de Dacare IPS S.A.S.) o bien cuando se borran manualmente. 



 

 

POLÍTICA DE COOKIES 

 

 

Nombre Tipo Caducidad Finalidad Clase 

__utma 
De Terceros 
(Google 
Analytics) 

2 años 
Se usa para distinguir usuarios y 
sesiones. 

No 
Exenta 

__utmb 
De Terceros 
(Google 
Analytics) 

30 minutos 
Se usa para determinar nuevas 
sesiones o visitas 

No 
Exenta 

__utmc 
De Terceros 
(Google 
Analytics) 

Al finalizar la 
sesión 

Se configura para su uso con Urchin 
No 
Exenta 

__utmz 
De Terceros 
(Google 
Analytics) 

6 meses 
Almacena el origen o la campaña que 
explica cómo el usuario ha llegado 
hasta la página web 

No 
Exenta 

 
Adicionalmente, en función de su objetivo, las cookies pueden clasificarse de diferentes formas. 

2.​ CONSENTIMIENTO 
Informamos que podemos utilizar cookies en los equipos, únicamente con el consentimiento del 
usuario y/o visitante de nuestra página Web, el cual se presume cuando el usuario continúa 
navegando en nuestro Sitio Web, salvo en los supuestos en que se requiera de la aprobación tácita 
del Usuario. En caso de que se autorice y se dicte consentimiento por parte del usuario, podremos 
utilizar cookies que nos permitirán tener más información acerca de las preferencias de los 
usuarios, proveedores y clientes. 

3.​ DEL USO DE COOKIES 
Está página Web utiliza cookies propias y de terceros para mejorar nuestros servicios, personalizar 
nuestro sitio web, facilitar la navegación de nuestros usuarios, proporcionar una mejor experiencia 
en el uso del sitio web, identificar problemas para mejorar este, hacer mediciones y estadísticas de 
uso y mostrar publicidad relacionada con el objeto social de la IPS. 

4.​ CLASE DE COOKIES 
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4.1 COOKIES ESENCIALES 
Estas cookies son esenciales para el uso de la página Web, en el sentido de facilitar el proceso de 
registro en la misma, así como permitir a los usuarios un acceso más rápido y seguro a los servicios 
seleccionados dentro de esta. Sin estas cookies, es posible que la IPS, no pueda facilitar a los 
usuarios ciertos servicios inherentes con la finalidad de la consulta y acceso voluntario.   

 
4.2 COOKIES FUNCIONALES O DE RENDIMIENTO 
Las cookies funcionales facilitan a cada usuario información que es o puede ser de su interés, en 
atención al uso que realiza de los servicios específicos que busca dentro de la página Web. A través 
de estas cookies la IPS o las terceras personas que esta contrate, podrán ofrecer a los usuarios una 
mejor experiencia y un mejor rendimiento en la navegación dentro de la página Web.  
 
Este tipo de Cookie recuerda sus preferencias para las herramientas que se encuentran en los 
servicios, por lo que no tiene que volver a configurar el servicio cada vez que usted visita. A modo 
de ejemplo, en esta tipología se incluyen: Ajustes de volumen de reproductores de vídeo o sonido. 
Las velocidades de transmisión de vídeo que sean compatibles con su navegador.  

 
4.3 COOKIES DE PUBLICIDAD 
La IPS o el tercero que esta contrate, mediante el uso de estas cookies, podrá entregarle al usuario 
publicidad que considere que puede llegar a ser de su interés, según las preferencias y 
comportamientos que el usuario tiene o ha tenido dentro de la página Web. A través de estas 
cookies, se podrá optimizar la publicidad que el usuario ve en la página Web. Las cookies de 
publicidad podrán ser entregadas a contratistas y proveedores de la IPS para que sean utilizadas 
por estos en caso de requerir información para optimizar el servicio prestado.    
 
4.4 COOKIES PUBLICITARIAS DE TERCEROS 
Además de la publicidad gestionada por las webs de Dacare IPS S.A.S. en sus servicios, las webs de 
la IPS ofrecen a sus anunciantes la opción de servir anuncios a través de terceros (“Ad-Servers”). De 
este modo, estos terceros pueden almacenar cookies enviadas desde los servicios de la IPS 
procedentes de los navegadores de los usuarios, así como acceder a los datos que en ellas se 
guardan. Las empresas que generan estas cookies tienen sus propias políticas de privacidad. En la 
actualidad, las webs de Dacare IPS utilizan la plataforma Doubleclick (Google) para gestionar estos 
servicios.  
 
4.5​COOKIES DE ANÁLISIS O DESEMPEÑO 
A través de las cookies de análisis o desempeño, la IPS o el tercero que ésta contrate puede realizar 
distintos análisis y estudios de la información recolectada, con el fin de mejorar los productos y 
servicios que la IPS ofrece a sus usuarios, visitantes y clientes. 
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Cada vez que un usuario visita un servicio, una herramienta de un proveedor externo genera una 
cookie analítica en el ordenador del usuario. Esta cookie que sólo se genera en la visita, servirá en 
próximas visitas a los servicios de Dacare IPS S.A.S. para identificar de forma anónima al visitante.  
 
Los objetivos principales que se persiguen son:  
✔​ Permitir la identificación anónima de los usuarios navegantes a través de la cookie (identifica 

navegadores y dispositivos, no personas) y por lo tanto la contabilización aproximada del 
número de visitantes y su tendencia en el tiempo. 

✔​ Identificar de forma anónima los contenidos más visitados y por lo tanto más atractivos para los 
usuarios. 

✔​ Saber si el usuario que está accediendo es nuevo o repite visita. Importante: Salvo que el 
usuario decida registrarse en un servicio de Dacare IPS S.A.S., la cookie nunca irá asociada a 
ningún dato de carácter personal que pueda identificarle. Dichas cookies sólo serán utilizadas 
con propósitos estadísticos que ayuden a la optimización de la experiencia de los usuarios en el 
sitio. 

 
La IPS y los terceros con los que contrate servicios para el uso de cookies, son los únicos que 
podrán acceder a la información almacenada en las cookies que se han instalado dentro del equipo 
del usuario. La información almacenada en las cookies no puede ser leída por otros usuarios, ni 
estos podrán acceder a la misma.  
 
4.6 COOKIES DE GEOLOCALIZACIÓN 
Se utilizan para saber en qué lugar se encuentra un usuario cuando solicita un servicio. Esta cookie 
es anónima y la IPS la usa con el propósito de ofrecer información a los usuarios según la ciudad 
y/o sitio en el que se encuentre.   
 
5.​ DURACIÓN DE LAS COOKIES 
 
En función de su duración las cookies pueden ser: 
 
5.1 COOKIES DE SESIÓN 
Son un tipo de cookies diseñadas para recabar y almacenar datos mientras el usuario accede a la 
página Web. Estas cookies no quedan almacenadas en el ordenador del usuario cuando caduca la 
sesión o este cierra el navegador. 
 
5.2 COOKIES PERSISTENTES 
Son un tipo de cookies en el que los datos siguen almacenados en el ordenador del usuario y 
pueden ser accedidos y tratados cuando el usuario abandona la página Web y cuando se vuelva a 
conectar a ella. Estas cookies pueden ser borradas en cualquier momento por el Usuario. 
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5.3 COOKIES PROPIAS  
Son aquéllas que se envían al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio gestionado 
por la página Web de la IPS y desde la que se presta el servicio solicitado por el usuario. 
   
5.4 COOKIES COMPARTIDAS  
La IPS podrá compartir información obtenida a través de las cookies con personas externas o 
terceros (aliados, clientes, proveedores o empresas vinculadas con esta), con el propósito de 
mejorar la usabilidad y servicios al usuario. Así mismo, la información que se recibe a través de las 
cookies será utilizada por la IPS, para los fines descritos en el presente documento, indicados en 
nuestra Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales y cualquiera de sus 
actualizaciones futuras. 
 
6.​ ALMACENAMIENTO DE COOKIES   
La IPS podrá contratar terceras personas encargadas de almacenar y obtener la información a 
través de las cookies. Así mismo la IPS podrá entregar a terceros, la información que se obtenga de 
las cookies para crear perfiles de usuarios, ofrecer campañas personalizadas, sin que lo anterior, 
implique o se supedite a la entrega de información personal.    
 
7.​ DESACTIVACIÓN DE COOKIES  
El usuario puede, en cualquier momento, permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su 
equipo mediante la modificación de los parámetros de configuración del navegador instalado en su 
ordenador: 

●​ Chrome [https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es] 
●​ Microsoft edge 

[https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-microsoft-delete-man
age-cookies#ie=ie-11] 

●​ Firefox 
[https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-prefe
rencias] 

●​  Opera: [http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html] 
 

La desactivación de las cookies no impide la navegación por el sitio web, aunque el uso de algunos de sus 
servicios podrá ser limitado y, por tanto, su experiencia de navegación podrá ser menos satisfactoria. 

 
8.​ RETIRO DEL CONSENTIMIENTO  
El usuario podrá retirar en cualquier momento su consentimiento relacionado con el presente 
manual y podrá eliminar las cookies almacenadas en su equipo a través de los ajustes y 
configuraciones de su navegador de Internet, indicados anteriormente. 
 
9.​ ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD/COOKIES 

http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html
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El Sitio Web de Dacare IPS S.A.S. puede modificar esta Política de Cookies en función de exigencias 
legislativas, reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha política a las instrucciones dictadas 
por la Ley de Protección de Datos, o cuando hubiera alguna variación en el tipo de cookies utilizadas 
en el sitio web. Por ello, se recomienda revisar este manual cada vez que el usuario acceda a 
nuestro sitio web, con el objetivo de estar adecuadamente informado sobre cómo y para qué 
usamos las cookies.  
 
Cuando se produzcan cambios significativos en esta Política de Cookies, Dacare IPS S.A.S. se libera 
del compromiso de dar aviso previo de las modificaciones de la presente política que afecten a los 
usuarios, puesto que son estos los que deben estar periódicamente consultando esta política 
cuando accedan al Sitio Web; si la aceptan continuarán navegando en este Sitio Web o en caso 
contrario se abstendrán a continuar con la navegación en el mismo o rechazarán las cookies cuando 
se le indague por su consentimiento. 
 
La presente Política de Privacidad se encuentra actualizada a fecha 12/07/2025 por DACARE IPS 
S.A.S. 
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